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Preambuła frameworku EASy 
Celem przedsiębiorczości lub biznesu jest generowanie zysku poprzez dostarczanie produktów lub 

usług na rynku. Przedsiębiorcy lub właściciele firm dążą do tego, by ich biznes był rentowny i przynosił 

im zysk. Oprócz tego, celem biznesu może być także rozwijanie nowych produktów lub usług, 

rozszerzanie działalności na nowe rynki, a także zwiększenie udziału rynkowego. 



Relacje, komunikacja są podstawowym składnikiem biznesu, ponieważ pozwalają na pozyskanie i 

utrzymanie klientów, uzyskanie dostępu do surowców i wykwalifikowanych pracowników, a także na 

budowanie długoterminowych partnerstw. 

Tradycyjne podejście do biznesu opartego wyłącznie na generowaniu stałego zysku i traktującego 

wszystkie elementy jako niezbędne zasoby jest dzisiaj przestarzałe.  

Zważywszy na postępujące zmiany technologiczne oraz rosnące skomplikowanie środowiska 

organizacji tradycyjne podejście stało się mniej efektywne i bardziej kosztowne niż nowsze podejścia 

jak Agile czy Lean. Ponadto zmiany społeczne wymagają nowego podejścia nakierowanego na 

samoorganizujące i samozarządzające się zespoły specjalistów. Teoria Turkusowych organizacji oraz 

Agile i Lean dały podstawy teoretyczne oraz pierwsze  praktyczne doświadczenia pod istnienie takich 

organizacji.  

Najprostszym sposobem zorientowania przedsięwzięcia na wartości społeczne w których organizacja 

działa jest bezpośrednie zaangażowanie realizacji przedsięwzięcia specjalistom wykonującym to 

przedsięwzięcie. Biznes i przedsiębiorczość powinna stać się elementem składowym a nie dodatkiem 

do społeczności 

Założenia frameworku EASy 
Otwartość w wyrażaniu opinii, zaufanie, kultura pracy, dojrzałość i zaangażowanie są podstawowymi 

wartościami przedsiębiorstwa. 

Organizacja jest elementem otoczenia i środowiska. Stanowi jego nieodłączną część 

Opieramy się na ludziach a nie na procesach i procedurach. Minimalizm dokumentacji, aktualizowanie 

dokumentów przez każdego w dowolnym momencie w oparciu o całą społeczność organizacji 

zaangażowaną w proces. 

 

 

Czym jest EASy - definicje, cel i założenia. 
Framework EASy wskazuje nowy trend, tworząc nowoczesny model i styl pracy oparty na czterech 

filarach: 

● zaufaniu, 

● kulturze pracy, 

● dojrzałości 

● zaangażowaniu. 

EASy wyrównuje role, usuwa nadmiar zbędnych poglądów, co za tym idzie – redukuje stres oraz 

spalanie pozytywnej energii w zespołach, która przekształca się na osiąganie większej wartości 

końcowej przy wytwarzaniu produktu. 



Framework niczego nie nakazuje, nie narzuca. Określa w sposób subtelny sposób bycia i 

postępowania wobec drugiej jednostki, tak aby praca przynosiła większy efekt pod kątem wydajności, 

wynikającej z zadowolenia kreowanego przez odpowiednią, naturalną i zdrową atmosferę pracy, 

niezależnie od pełnionego hierarchicznie stanowiska. 

EASy tworzy nowoczesny model i styl pracy wpływając na: 

● zmiany mentalne ról w zespole 

● redukcję kosztów przedsiębiorstw, firm, organizacji 

● dostarczanie wartości dla klienta 

● poprawę stanów emocjonalnych w pracy za pomocą rytuałów 

 

Wartości EASy 

Produktywność 

EASy dba o rozwój mentalny pracownika, tym samym wpływając na jego produktywność. 

Produktywność jest osiągana wtedy, gdy na doświadczenia zespołowe kształtuje się wpływ 

kompetencji pracowników, ich osobowości, wyrafinowanych lub nietradycyjnych zachowań 

zespołowych oraz jakości i sposobu komunikacji w zespołach. Ponadto ważne jest, aby wziąć pod 

uwagę środowisko zewnętrzne, takie jak inne zespoły, warunki społeczne i zrozumienie codziennych 

sytuacji biznesowych lub prywatnych, które znajdują odzwierciedlenie w tym pierwszym. 

Ludzie wyrabiają sobie mnóstwo przekonań, które mają ogromny wpływ na ich pracę – szczególną rolę 

odgrywają tu liderzy, którzy mają być przykładem dla pozostałych pracowników, by Ci produktywność 

zachowywali na odpowiednim – nie zaniżonym poziomie, lecz utrzymującym się w danym tempie, bądź 

wzrastającym. 

 

Samoorganizowanie się zespołów 

EASY wspomaga samoorganizowanie się pracowników, zespołów. Samoorganizacja jest czymś co 

występuje tylko i wyłącznie u pracowników, czy też zespołów darzonych przez liderów zaufaniem. 

Zespoły, które potrafią same zadbać o siebie i organizować pracę własną, osiągają o wiele lepsze wyniki 

niż zespoły, które tych cech nie posiadają. 

Samoorganizacja to rodzaj wolności mentalnej jak i wzajemne wsparcie z dozą zaufania do drugiego 

człowieka, partnera pracy, czy członka zespołu. 

Pracownik samoorganizujący swoją pracę jest oszczędnością dla firmy, organizacji. Jeżeli pracownik nie 

wymaga skupienia, poświęcania mu czasu straconego na wydawania poleceń (nie zawsze trafnych), 

należy takiego pracownika doceniać i pozostawiać mu wolną rękę. 



Rozkazy mogą być przeszkodą dla samoorganizujących się zespołów, negatywnie wpływając na ich 

relacje i wydajność. 

 

Redukcja kosztów na poziomie zespołu i organizacji 

Dzięki postępowaniu zgodnie z EASy, redukcja kosztów w firmie czy też organizacji staje się czymś 

naturalnym i automatycznym. Poprzez działanie zorganizowane, wspierające kulturę, etykę pracy – 

możemy bezpośrednio wpłynąć na zredukowanie zbędnych kosztów przedsiębiorstwa. 

Tokeny w aplikacji TeamBox360 wpływające na możliwość wyceny pracy doskonale obrazują liderom 

koszty oraz oszczędności wynikające z ich użytkowania. 

Wycena pracy zawsze wspomaga redukcję kosztów, ponieważ pracownicy, zespoły, które otrzymują 

możliwość uczestniczenia w wycenie pracy własnej, są świadomi wykonywanej pracy oraz jej wartości 

dla przedsiębiorstwa, firmy czy organizacji. 

Świadomość pozwala upewnić się, że praca jest zakończona w określonych ramach czasowych 

projektów, co działa motywująco na pracowników i zespoły. 

 

Samo aktualizowanie procesów przez zespoły 

Stosowanie EASy wspomaga i wpływa na aktualizowanie procesów w firmach i organizacjach. 

Używając EASy w połączeniu z aplikacją TeamBox360, na którą składają się zaprogramowane techniki, 

takie jak zgłaszanie problemów jako przykład zaangażowania, można osiągnąć świetne rezultaty. 

Zgłaszanie przez pracowników innowacji również jest powtarzalnym przykładem zaangażowania 

pracownika w funkcjonowanie firmy czy też organizacji. 

Aplikacja TeamBox360 oferuje proces feedbacku - Feedback 360, dzięki któremu pracownicy mogą 

stale aktualizować opinie na swój temat, co wpływa budująco na całokształt pracy zespołowej. 

Procesem aktualizowanym najczęściej i angażującym największą grupę pracowników jest  Baza 

Wiedzy TeamBox360, w której to pracownicy, zespoły, liderzy mogą dowolnie pozyskiwać oraz 

przekazywać wiedzę procesową, niezbędną do poprawnego funkcjonowania organizacji, firmy. 

 

Filary EASy 

Zaufanie 

Zobowiązaniem filaru Zaufania w EASy są Rytuały a poprzez nie Brak Kontroli. 



Zaufanie to najważniejszy filar EASy. Bez zaufania nie można budować kultury pracy. Zaufanie jest 

koniecznością biznesową, która ma wychodzić od góry – z poziomu dyrektora bądź prezesa 

organizacji, firmy. 

Zaufanie jest zobowiązaniem, które jest dziedziczone w hierarchii organizacji, firmy. Jeżeli prezes ufa 

dyrektorowi, dyrektor zleca polecenia managerom również w oparciu o zaufanie. Nie są to polecenia 

narzucane, a intencyjne – mające na uwadze dobro podwładnych, co za tym idzie – dziedzicznie 

manager ufa kierownikom i pracownikom, co przekłada się na ich poprawną produktywność. 

W wyniku takiego zachowania rezygnujemy z kontroli z powodu prawidłowego postępowania, 

angażując tym samym pracowników w funkcjonowanie firmy niezależnie od ich hierarchii. 

Do budowania zaufania, w EASy wykorzystujemy Rytuały. 

 

 

Kultura pracy 

Zobowiązaniem filaru Kultury pracy w EASy jest Dostarczanie wartości 

Kultura pracy w EASy jest filarem mającym wpływ na dostarczenie przez pracownika wartości. Jeżeli 

kultura pracy nie jest zachowana, organizacja lub firma nie może oczekiwać od pracowników 

dostarczanej przez nich wartości w odpowiednim czasie. 

Brak kultury pracy może powodować  wiele niepożądanych zachowań u pracowników, a są to m.in.: 

brak wspólnego zrozumienia, złe samopoczucie, zmniejszona wydajność, brak kreatywności 

pracownika. 

Kultura pracy ma wpływ na poprawny sposób myślenia pracownika, jego samopoczucie. Kultura 

pracy kreować ma wzór zachowania, wzór myślowy oraz kształtowanie cech pozytywnych, 

rozwijanych w procesie pracy. 

Bez odpowiedniego podejścia przełożonych nie jest możliwe kontrolowanie sposobu działania i 

funkcjonowania pracowników. Brak otwartości, serdeczności powoduje blokady, których efektem 

jest brak poprawnej atmosfery w firmie, organizacji, co przekłada się na niższą produktywność, brak 

samoorganizacji, zaburzenie w redukcji kosztów, czy poprawnej aktualizacji procesów. 

Doskonałym narzędziem wspierającym kulturę pracy jest narzędzie Feedback360 aplikacji 

TeamBox360. Bez kultury pracy nie mamy wpływu na dojrzałość organizacji. 

 

Dojrzałość  

Zobowiązaniem filaru Dojrzałości w EASy są Zmiany mentalne ról w zespole 

http://m.in/
http://m.in/


Dojrzałość w EASy kreowana jest hierarchicznie, odgórnie. Dojrzały lider rozumie sposób 

funkcjonowania pracowników, zespołów. 

Dojrzałość nie polega na dyrektywnym wydawaniu poleceń, a zrozumieniu potrzeb pracowników i 

postępowanie etyczne, które przekłada się na wydanie polecenia po upewnieniu się, że pracownik 

ma zapewnione warunki na miejscu pracy oraz tym samym możliwość realizacji polecenia bez 

zbędnego zaangażowania w inne procesy związane z przygotowaniem stanowiska, czego efektem 

może być obniżenie produktywności, efektywności oraz kreatywności. 

Wpływ oraz znaczenie ma też czas wykonywanej pracy. Brak dojrzałości przełożonych w wydawaniu 

poleceń może mieć katastrofalne skutki w postaci marnowania czasu pracy. 

Lider dojrzały wydaje polecenia przygotowane, uwzględniające sytuację pracownika, jego 

przygotowanie do wykonania polecenia i spełniające jego podstawy bezpieczeństwa, czego efektem 

jest obopólne zaufanie i budowanie relacji pomiędzy pracownikiem i liderem. 

Aplikacja TeamBox360 uzupełnia filar dojrzałości EASy poprzez wycenę pracy z pomocą żetonów, 

zgłaszanie problemów czy innowacji. 

Dojrzałość budzi w zespołach zaangażowanie. 

 

Zaangażowanie 

Zobowiązaniem filaru Zaangażowanie w EASy, jest redukcja kosztów.  

Zaangażowanie dzięki EASy występuje od początku pracy pracownika w organizacji, firmie. EASy 

doskonale wpływa na zaangażowanie pracownika w funkcjonowanie organizacji, firmy. 

EASy w połączeniu z aplikacją TeamBox360 daje pracownikom funkcje takie jak zgłaszanie 

problemów w organizacji – co redukuje stres pracowników, wpływa na redukcję kosztów 

przedsiębiorstwa, buduje relacje pomiędzy pracodawcą a pracownikiem. 

Zgłaszanie innowacji to kolejna z funkcji, która daje możliwość zaangażowania oraz tym samym 

docenienie pracownika poprzez jego nagrodzenie, efektem czego może być premia lub pochwała, 

która wpływa bezpośrednio na rozwojowość pracownika. 

Dla organizacji diametralne znaczenia ma redukcja kosztów występująca z zastosowania filaru 

zaangażowania. Zaangażowanie tworzy słuszność działań lub celów i postawę osoby, która wnosi 

swój udział pracy do firmy, organizacji poprzez działanie kreatywne, następstwem czego jest 

eskalowana redukcja kosztów firmy, organizacji. 

Im więcej zaangażowanych pracowników tym wskaźnik redukcji kosztów jest wyższy. Poprawne 

zaangażowanie jest efektem filaru Dojrzałość. 

 



Zobowiązania w ramach filarów 

Rytuały 

Rytuały EASy to kreatywne spotkania, które budują zaufanie pomiędzy pracownikami i liderami, 

dzięki wykorzystaniu merytoryki liderów w połączeniu z aktywnością funkcjonalną, którą oferuje 

zespołom aplikacja TeamBox360 

 

EASy Starting 

EASy Starting to cyklicznie spotkanie zawierające pytania i sugestie strony liderów do pracowników, 

zespołów. 

Spotkanie ma miejsce w trakcie np. Sprint Planning w Scrum lub rozpoczęcia projektu, czy też 

tygodnia pracy. Odbywa się ono raz, na początku rozpoczęcia pracy zespołu. Jest to spotkanie 

elastyczne. Może być ono dopasowane do innego ważnego spotkania (redukcja czasu). 

Spotkanie EASy Starting ma nie zajmować zespołom dłużej niż 15 minut. Spotkanie nie wymaga 

specjalnego miejsca. Może odbywać się ono na Open Space w trakcie pracy, na siedząco. Spotkanie 

bazuje na następujących pytaniach oraz sugestiach od EASy liderów takich jak m.in.: - odnoszące się 

do samopoczucia pracowników po czasie wolnym np. - jak minął wolny czas, czy pracownicy 

wypoczęli? - odnoszące się do stanu zdrowia pracowników np. – jak się czują, jak zdrowie? - 

odnoszące się do zadowolenia np. – czy możemy zacząć miło nowy tydzień pracy? - odnoszące się do 

zgłaszania problemów, innowacji np. – gdybyście zauważyli problemy czy chcielibyście zgłosić 

innowacje, róbcie to śmiało, to wpływa na waszą korzyść i naszą dzięki waszemu zaangażowaniu 

 

EASY Days 

EASy Day to spotkanie cykliczne - codzienne poza dniami, w których występuje EASy Starting oraz 

Easy View - zawierające pytanie i sugestie strony liderów do pracowników, zespołów. 

Spotkanie ma miejsce w trakcie np. Daily Scrum w Scrum lub odbywa się w ciągu dnia o ustalonej 

porze, może występować w przedziale czasowym / godzinowym i nie powinno trwać dłużej niż 10 

minut. Spotkanie nie wymaga specjalnego miejsca, może odbywać się np. na Open Space, w trakcie 

pracy, na siedząco. Spotkanie bazuje na następujących pytaniach oraz sugestiach od EASy liderów do 

pracowników takich jak m.in.: - odnoszące się do samopoczucia – np. jak wasze samopoczucie? - 

odnoszące się do zadowolenia np. – czy wszystko jest w porządku? - odnoszące się do zgłaszanych 

problemów lub innowacji – np. pochwała lub wyróżnienie danego tematu oraz gratulacje za 

zwrócenie na niego uwagi - odnoszące się do Feedbacku360 – np. podziękowanie za udział w 

wymianie zdań i opinii - odnoszące się do bazy wiedzy – np. podziękowanie za poruszenie tematu na 

forum bazy wiedzy 

 



EASY View 

EASy View – EASy Day to spotkanie cykliczne – występujące raz – po cyklu pracy, występuje na końcu 

– po spotkaniach EASy Starting oraz EASY Day. 

Zawiera pytania i sugestie strony liderów do pracowników, zespołów. Spotkanie ma miejsce w trakcie 

np. Sprint Review w Scrum lub odbywa się w ciągu dnia o ustalonej porze, może występować w 

przedziale czasowym / godzinowym i nie powinno trwać dłużej niż 10 minut. 

Spotkanie nie wymaga specjalnego miejsca, może odbywać się np. na Open Space, w trakcie pracy, 

na siedząco. Spotkanie bazuje na następujących pytaniach oraz sugestiach od EASy liderów do 

pracowników takich jak m.in.: - odnoszące się do samopoczucia – np. jak wasze samopoczucie po 

danym czasie pracy? Czy coś byście zmienili? - odnoszące się do zadowolenia np. – co wpłynęłoby 

lepiej na wasze samopoczucie w przyszłości? - odnoszące się do zgłaszanych problemów lub 

innowacji – np. pochwała lub wyróżnienie 

 

EASy Feedback360  

By w EASy lepiej budować Zaufanie, należy korzystać z funkcji aplikacji TeamBox360 – Feedback 360.  

Rytuałem Feedback360 jest podsumowanie online przez liderów, managerów feedbacku dotyczącego 

pracowników. Drugim sposobem podsumowania jest spotkanie 1 na 1, w przypadku gdy opinie 

dotyczące danego pracownika są negatywne. Spotkanie ma za zadanie okazać zainteresowanie 

sytuacją, wynikającej z negatywnego feedback`u . Na spotkaniu należy poruszyć kwestie dlaczego 

taka opinia o pracowniku mogła się pojawić i co należy zrobić, aby nie pojawiła się ona ponownie w 

przyszłości. Nie należy zwracać uwag pracownikowi. Należy natomiast z szacunkiem zapytać go – co 

może zrobić lepiej by sytuacja nie powtarzała się i poprosić o zastanowienie się. 

Rytuał ma za zadanie budowanie pozytywnych relacji pomiędzy pracownikami jak i zaufania do 

liderów. 

 

dostarczanie wartości 

Na poprawne dostarczanie wartości ma wpływ kultura pracy. Właściwe, niezakłócone dostarczanie 

wartości ma miejsce tylko wtedy, gdy pracownik cieszy się zaufaniem i przeprowadzane są związane z 

tym rytuały. 

Pozwala nam to zachować przejrzystość w dostarczaniu wartości i kulturze pracy zespołów.. Efektem 

rytuałów jest zaangażowanie członków w zespołu w stałe dostarczanie wartości dla firmy, organizacji, 

poprzez pracę w atmosferze zdrowej czyli - przyjaznej, rodzinnej, bezpiecznej. 

Poczucie bezpieczeństwa pracownika jest niezwykle ważne, by dostarczał on poprawną wartość oraz 

odpowiednio ją skalował – tworząc wzrost wartości wraz ze wzrostem zaangażowaniem w życie 

firmy. 



Stała kontrola poprzez rytuały Zaufania pomaga również eliminować elementy czy zachowania w 

kulturze pracy, które nie powinny mieć miejsca – np. nieodpowiednie podejście przełożonego do 

pracownika, wzbudzanie niepokoju czy wywieranie presji. 

O takich zachowaniach należy niezwłocznie rozmawiać na forum, jeżeli rozmowy 1 na 1 nie są 

wystarczającymi w usuwaniu konfliktów. Pracownik związany z firmą, w której zmiany występują 

regularnie, a rozwój firmy trwa cały czas, powinien mieć zapewniony spokój psychiczny wynikający z 

kultury pracy, by dostarczać wartość, która to ma bezpośredni wpływ na w/w rozwój firmy, 

organizacji. 

Pracownik ma być doceniany przez przełożonych na każdej płaszczyźnie swojej pracy, począwszy od 

tzw. dobrego słowa, po nagrody pieniężne lub benefity premiowe. 

 

zmiany mentalne ról w zespole 

Na zmiany mentalne ról w zespole ma wpływ Dojrzałość. 

Dojrzałość objawia się poprawnym stopniem intelektualnego rozwoju osoby pod kątem 

emocjonalnym, społecznym, który jest charakterystyczny dla człowieka dorosłego, który tym samym 

zdolny jest do akceptacji własnych działań lub nie, będąc zgodnym z otaczającymi go normami 

społecznymi. 

Zmiany mentalne w zespole wymagane są wtedy, gdy następują odstępstwa w zdolności do stawiania 

zespołom realnych celów, które też wymagają 

● odpowiedzialności, 

● doświadczenia 

● wykształcenia. 

Poprawna mentalność lidera ma brać pod uwagę 

● instruowanie, 

● trenowanie pracowników poprzez ich uczenie 

● wspieranie w miłej atmosferze. 

Pracownik natomiast winien jest zachowując kulturę pracy przyjmować, nabywać wiedzę 

przekazywaną hierarchicznie, by tym samym mieć poczucie odpowiedzialności oraz zaangażowania w 

wykonywaną pracę dla firmy, organizacji, tym samym tworząc więź emocjonalną, która jest 

jednocześnie efektem nabywanej przez pracownika pewności rozwoju kariery w przyszłości życia 

firmy, organizacji, której to pracownik jest oddany i zaangażowany. 

Zmian mentalnych dokonuje się w sytuacjach skrajnych bądź niezależnych od dojrzałości 

pracowników, poziomu ich spójności, drużynowości oraz działania nieszablonowego dla dobra 

organizacji, firmy. 



Schematyczne działania ograniczają mentalność i poczucie bezpieczeństwa. Zmiany mentalne nie są 

wymagane w zespołach darzących siebie zaufaniem. 

 

EASy redukcja kosztów 

Na EASy redukcję kosztów ma wpływ zaangażowanie. 

Zaangażowanie pracownika jest największą wartością dla firmy, a dla firmy zaangażowany pracownik 

jest najważniejszy i powinien być on doceniany. 

Pracownik zaangażowany w życie firmy, organizacji jest samoistnym, żywym przykładem redukcji 

kosztów. Koszty redukujemy poprzez odpowiednie przydzielenie pracowników do zespołów lub ich 

samoorganizację, również w aplikacji TeamBox360, gdzie dokonywana jest wycena pracy poprzez 

przydzielenie tokenów kosztowych, co wpływa na motywację pracowników odnośnie wykonywanych 

powierzonych im zadań. 

Redukcje kosztów osiąga się przez efektywne zespoły – spoiste i pracujące w miłej, bezpiecznej i 

godnej zaufania atmosferze. 

Gdy ta nie występuje, firmę, organizację spotykają opóźnienia w realizacji celów, spowodowane 

brakiem zaufania – brakiem transparentności w zespołach, brakiem korzystnej atmosfery, która 

wpływa na kreatywność pracowników oraz zaangażowanie w powierzone zadania i ich realizację. 

Redukcja kosztów dzięki tokenom, pozwala pracownikom na dowartościowanie siebie poprzez efekty 

widoczne, uzyskane nie tylko podczas wykonanej pracy ale również w statystykach aplikacji 

TeamBox360, gdzie realizowane zadanie w danym czasie, jest dodatkowo nagradzane przez lidera, 

dowartościowywanie słowem, by zachować miłą atmosferę oraz kulturę pracy. 

 

Timebox wykonalności 
Timebox wykonalności w EASy to nic innego jak podsumowanie tego jak pracownicy czują się po 

wykonanym zadaniu, w określonym czasie. 

Timebox nie jest rytuałem. Timebox wykonalności w EASy ma być podsumowaniem samopoczucia, 

które odnosi się do osiągniętego lub nie czasu wykonania zadania przez pracowników. 

W obu przypadkach powinna odbyć się symulacja przedstawiająca dobre i złe momenty, aspekty, 

cechy podczas wykonywania zadania. Mają one zostać przedstawione zespołom transparentnie, 

szczerze, otwarcie, zachowując przy tym miłą atmosferę pracy, którą cechuje wzajemne zaufanie. 

Zaangażowanie nie może ulec podważeniu niezależnie od wykonania zadania lub nie. Kiedy zadanie 

nie zostaje wykonane w czasie należy zweryfikować błędy, które wystąpiły. W tym celu należy 

rozmawiać z pracownikami, zespołem w celu ustalenia przyczyny błędów, momentu ich powstania. 

Należy również zapytać lub stwierdzić czy atmosfera pracy mogła mieć wpływ na niewykonanie 



zadania. To bardzo ważne, ponieważ atmosfera pracy, która cyklicznie będzie powtarzać się z 

efektem niekorzystnym dla zespołów, nie przyniesie firmie EASy redukcji kosztów. 

EASy redukcja kosztów występuje tylko wtedy, gdy Timebox wykonalności jest osiągany. By osiągnąć 

zamierzony efekt, należy dbać o rozwój zaufania wśród pracowników oraz kulturę pracy. Kluczową 

rolę odgrywają podczas podsumowania Timeboxu wykonalności – słowne sposoby rozwijania 

wspólnego zrozumienia. 

Przywództwo ogrywa w Timebox równie ważną rolę. Wymagane jest podczas podsumowania 

zastosowanie przywództwa służebnego, które odpowiada za relacje, otwartość pracowników, 

transparentność, która przełoży się w przyszłości na redukcję błędów, które miały miejsce do tej 

pory, a co za tym idzie zwiększenie EASy redukcji kosztów firmy, organizacji. 

Timebox wykonalności może być ustawiony w aplikacji TeamBox360. Lider powinien stworzyć 

metrykę zadowolenia pracowników, która powinna wyglądać w sposób przypominający ocenę 

punktową wyliczoną ze średniej – stopnia zadowolenia z pracy do ilości pracowników. 

Metryka powinna być realizowana co TimeBox wykonalności. 

 

TeamBox360 (poszukujemy inwestora) 

TeamBox360 to narzędzie, które ma powstać jako składowa Framework`a EASy. 

TeamBox360 będzie wartością samą w sobie – będzie to aplikacja tworzona po to, by dbać o rozwój 

firmy, redukcję jej kosztów oraz ma na celu wpływać pozytywnie na rozwój pracowników oraz ich 

zaangażowanie w życie firmy, organizacji. 

Aplikacja posiadać będzie składowe funkcje takie jak: 

● Zgłaszanie problemów, 

● zgłoszenie innowacji, 

● Feedback360, 

● Baza wiedzy 

● statystyka 

wspierana wyceną poprzez niematerialne tokeny reprezentujące czas wykonalności oraz koszt 

przedsiębiorstwa jak i wpływ na jego redukcję. 

TeamBox360 będzie miał na celu usprawnić funkcjonujące już firmy poprzez zmiany mentalne w 

zespołach pracowników, wpływając na ich zaangażowanie, tworząc jednocześnie kulturę pracy 

organizacji, firmy. 

Funkcjonalność TeamBox360 pozwalać będzie na dostarczanie pracownikom Feedbacku, bez 

konieczności spotykania się, co przyczynia się do tworzenia transparentności i miłej atmosfery pracy, 

przez jej poprawę. 



Efektem funkcji Baza wiedzy – pracownicy mogą wymieniać się poglądami, omawiać sprawy 

konieczne, lub dzielić się doświadczeniami, które wynikają z pracy. Statystyka natomiast pomaga 

liderom kontrolować pracę przedsiębiorstwa na kilku hierarchicznych szczeblach. 

Zgłoszenia innowacji - pracownicy będą mieć możliwość zgłaszania możliwych innowacji i wykazać się 

zaangażowaniem 

W dzisiejszym konkurencyjnym środowisku biznesowym pracodawcy poszukują pracowników, którzy 

są gotowi myśleć nieszablonowo i okazywać zaangażowanie na rzecz firmy. Doskonałym sposobem 

wykazania tego jest zaproponowanie możliwych innowacji, które mogłyby pomóc w usprawnieniu 

operacji lub stworzeniu nowych produktów i usług. W ten sposób pracownicy mogą pokazać swój 

entuzjazm dla firmy i udowodnić swoją wartość jako kluczowego członka zespołu. 

Zgłoszenia problemów - pracownicy będą mieli możliwość zgłaszania wszelkich nieprawidłowości i 

wykazać się zaangażowaniem 

W dzisiejszym świecie biznesu pracownicy będą mieli większą władzę niż kiedykolwiek wcześniej. 

Zachęca się ich do zabierania głosu i zgłaszania wszelkich nieprawidłowości, jakie zauważą w swoim 

miejscu pracy. W ten sposób mogą wykazać swoje zaangażowanie w tworzenie bezpiecznego i 

etycznego środowiska dla wszystkich. Z pomocą nowoczesnej technologii pracownicy mogą łatwiej 

niż kiedykolwiek zgłaszać wszelkie incydenty bez obawy o zemstę lub reakcję ze strony pracodawców. 

Feedback360 - pracownicy będą mieć możliwość dzielenia na bieżąco opiniami na temat kolegów i 

zespołów a kierownicy widzieć zaangażowanie pracowników w wykonywanie swoich obowiązków 

Nowoczesne miejsce pracy szybko dostosowuje się do idei otwartej informacji zwrotnej. Pracownicy 

będąc mieć platformę, na której mogą dzielić się szczerymi opiniami o swoich współpracownikach i 

zespołach, co może pomóc menedżerom lepiej zrozumieć ich zaangażowanie w wykonywanie swoich 

obowiązków. Ten nowy sposób pracy może zwiększyć współpracę i zaufanie w zespołach, tworząc 

środowisko sprzyjające rozwojowi i sukcesowi. 

Statystyka - pracownicy i kierownicy zespołów będą mieli wgląd w statystyki w czasie rzeczywistym z 

aktywności, postępów prac i aktywności poszczególnych użytkowników jak i całych zespołów 

W dzisiejszym zaawansowanym technologicznie miejscu pracy zespoły i liderzy zespołów mają dostęp 

do wskaźników w czasie rzeczywistym, które dają im nieoceniony wgląd w aktywność poszczególnych 

użytkowników i postęp prac. Te dane pomagają menedżerom identyfikować obszary wymagające 

poprawy, śledzić wydajność i szybko wprowadzać niezbędne korekty. Dzięki temu poziomowi 

dostępu do danych zespoły mogą działać wydajniej i efektywniej. 

 

Dobre praktyki EASy 
Dobre praktyki EASy to: 

- ocena możliwości pracowników i zespołów 



Ocena możliwości pracowników i zespołów jest niezbędna dla firm, aby upewnić się, że najlepiej 

wykorzystują swoje zasoby. Dzięki narzędziom oceny opartym na sztucznej inteligencji menedżerowie 

mogą łatwo mierzyć wydajność pracowników i zespołów, identyfikować obszary wymagające 

poprawy oraz opracowywać strategie zwiększające produktywność. Narzędzia oceny TeamBox360 są 

wydajne, dokładne i dostarczają cennych informacji na temat zestawu umiejętności pracowników. 

- wpływ na współdziałanie pracowników w ramach stalych zespołow czy tworzonych do 

rozwiązywania problemów lub wdrażania innowacji 

Współpraca pracowników w ramach stałych zespołów jest kluczowa dla skutecznego wdrażania 

rozwiązań i innowacji. Wraz z wprowadzeniem TeamBox360 zespoły mogą teraz współpracować 

efektywniej niż kiedykolwiek wcześniej. TeamBox360 zapewnia wgląd w wydajność zespołu, 

umożliwiając członkom zespołu wydajniejszą współpracę i szybsze identyfikowanie problemów lub 

możliwości poprawy. Może to prowadzić do zwiększenia kreatywności i produktywności wśród 

członków zespołu, co skutkuje większym sukcesem całej organizacji. 

- rozwój kultury pracy w miejscu pracy oraz w całej organizacji 

Kultura pracy jest kluczowym czynnikiem sukcesu każdej organizacji. Firmy koncentrują się obecnie 

na tworzeniu środowiska, które zachęca do współpracy, innowacji i wzrostu. Inwestując w rozwój 

kultury pracy, organizacje mogą czerpać korzyści z poprawy produktywności pracowników, satysfakcji 

z pracy i wskaźników retencji. Dzięki silnej kulturze pracy organizacja może odnieść większy sukces i 

zwiększyć produktywność. 

- koordynacja zachowań zespołów na poziomie lokalnych i globalnym 

Skuteczne zespoły polegają na skutecznej koordynacji między członkami zarówno na poziomie 

lokalnym, jak i globalnym. Aby zapewnić osiągnięcie celów, członkowie zespołu muszą skutecznie 

współpracować i komunikować się, aby osiągnąć swoje cele. Wykorzystując potęgę technologii, 

zespoły mogą teraz skuteczniej koordynować swoje działania, co pozwala im wydajniej 

współpracować. 

- zwiększenie komunikacji pomiędzy zespołami, pracownikami 

Komunikacja jest kluczem do sukcesu każdej organizacji. Wraz z rosnącym wykorzystaniem 

technologii coraz więcej zespołów i pracowników znajduje sposoby na pozostawanie w kontakcie i 

współpracę między sobą. Od komunikatorów internetowych po narzędzia do wideokonferencji — 

istnieje wiele sposobów zapewnienia skutecznej komunikacji między zespołami i pracownikami w 

celu osiągnięcia ich celów. TeamBox360 skutecznie zmniejsza ilość niezbędnych aplikacji i narzędzi do 

komunikowania. 

- transparentne rozumienie zobowiązań przez każdego pracownika i zespoły 

- elastyczny coaching 

- przejrzyste określenie warunków zakresu dostarczanych wartości 



Jeśli chodzi o określenie warunków zakresu dostarczanych wartości, kluczowa jest przejrzystość. Z 

pomocą asystentów TeamBox360 wspieranych sztuczną inteligencją zespoły mogą szybko i łatwo 

tworzyć jasne i zwięzłe definicje zadań, które dokładnie odzwierciedlają ich zrozumienie celów 

projektu. Gwarantuje to, że wszyscy zaangażowani w projekt są po tej samej stronie, co ułatwia 

zespołom posuwanie się naprzód z pewnością i przejrzystością. 

 

 

Uwagi końcowe 

Framework EASy został stworzony po to by tworzyć, kreować zdrową – przyjemną atmosferę pracy. 

Ma zadanie dbać o poprawny rozwój relacji pracowników, ich liderów z wzajemnością. EASy ma 

zadanie neutralizować zachowania stresogenne, oraz podważające zaufanie. EASy można stosować z 

każdym innym Framework`iem, by zwiększyć jego efektywność. EASy daje najlepsze efekty w 

połączeniu z dedykowaną aplikacją TeamBox360. 

Framework powstał na bazie doświadczeń, które spotkały nas w organizacjach – nie zawsze były to 

praktyki dobre. Chcieliśmy jako autorzy wpłynąć na zmiany mentalności liderów oraz pracowników. U 

tych pierwszych – zwrócić uwagę na szacunek do pracownika, poprawne jego traktowanie, 

docenianie, budowanie poprawnych, pełnych szacunku relacji. U drugich z kolei – na podejście i 

zaangażowanie do pracy, które ma przynieść efekty poprzez symbiozę z tymi pierwszymi – 

docenienie.  

Framework EASy to coś nowego, coś co na pewno zmieni Świat poprzez jego poprawę na lepsze – bo 

lepiej jest, kiedy jest lepiej. 

 

Podziękowania 

Dziękujemy ludziom, których spotkaliśmy na swojej drodze zawodowej, bo to dzięki wam i nabytemu 

doświadczeniu, łatwiej było nam przybliżyć w powyższym Framework`u poprawne i wymarzone 

wręcz postępowanie z pracownikami.  

 

Miłosz Wołk-Łaniewski 

Artur Włodarczyk 
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