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Preambuta frameworku EASy

Celem przedsiebiorczosci lub biznesu jest generowanie zysku poprzez dostarczanie produktéw lub
ustug na rynku. Przedsiebiorcy lub witasciciele firm dazg do tego, by ich biznes byt rentowny i przynosit
im zysk. Oprécz tego, celem biznesu moze by¢ takze rozwijanie nowych produktéw lub ustug,
rozszerzanie dziatalnos$ci na nowe rynki, a takze zwiekszenie udziatu rynkowego.



Relacje, komunikacja sg podstawowym sktadnikiem biznesu, poniewaz pozwalajg na pozyskanie i
utrzymanie klientdw, uzyskanie dostepu do surowcéw i wykwalifikowanych pracownikéw, a takze na
budowanie dfugoterminowych partnerstw.

Tradycyjne podejscie do biznesu opartego wytgcznie na generowaniu statego zysku i traktujgcego
wszystkie elementy jako niezbedne zasoby jest dzisiaj przestarzate.

Zwazywszy na postepujgce zmiany technologiczne oraz rosngce skomplikowanie S$rodowiska
organizacji tradycyjne podejscie stato sie mniej efektywne i bardziej kosztowne niz nowsze podejscia
jak Agile czy Lean. Ponadto zmiany spoteczne wymagajg nowego podejscia nakierowanego na
samoorganizujgce i samozarzadzajgce sie zespoty specjalistéw. Teoria Turkusowych organizacji oraz
Agile i Lean daty podstawy teoretyczne oraz pierwsze praktyczne doswiadczenia pod istnienie takich
organizacji.

Najprostszym sposobem zorientowania przedsiewziecia na wartosci spoteczne w ktdrych organizacja
dziata jest bezposrednie zaangazowanie realizacji przedsiewziecia specjalistom wykonujgcym to
przedsiewziecie. Biznes i przedsiebiorczos¢ powinna stac sie elementem sktadowym a nie dodatkiem
do spotecznosci

Zatozenia frameworku EASy
Otwarto$¢ w wyrazaniu opinii, zaufanie, kultura pracy, dojrzatos¢ i zaangazowanie sg podstawowymi
wartosciami przedsiebiorstwa.

Organizacja jest elementem otoczenia i Srodowiska. Stanowi jego nieodtgczng czes¢

Opieramy sie na ludziach a nie na procesach i procedurach. Minimalizm dokumentacji, aktualizowanie
dokumentow przez kazdego w dowolnym momencie w oparciu o catg spoteczno$¢ organizacji
zaangazowang w proces.

Czym jest EASy - definicje, cel i zatozenia.

Framework EASy wskazuje nowy trend, tworzgc nowoczesny model i styl pracy oparty na czterech

filarach:
e zaufaniu,
e kulturze pracy,
e dojrzatosci
® zaangazowaniu.

EASy wyréwnuje role, usuwa nadmiar zbednych pogladdéw, co za tym idzie — redukuje stres oraz
spalanie pozytywnej energii w zespotach, ktdra przeksztatca sie na osigganie wiekszej wartosci
koncowej przy wytwarzaniu produktu.



Framework niczego nie nakazuje, nie narzuca. Okresla w sposdb subtelny sposdb bycia i
postepowania wobec drugiej jednostki, tak aby praca przynosita wiekszy efekt pod kagtem wydajnosci,
wynikajgce]j z zadowolenia kreowanego przez odpowiednig, naturalng i zdrowg atmosfere pracy,
niezaleznie od petnionego hierarchicznie stanowiska.

EASy tworzy nowoczesny model i styl pracy wptywajac na:

zmiany mentalne rél w zespole
redukcje kosztéw przedsiebiorstw, firm, organizacji
dostarczanie wartosci dla klienta

poprawe stanéw emocjonalnych w pracy za pomoca rytuatéow

Wartosci EASy
Produktywnos¢

EASy dba o rozwdj mentalny pracownika, tym samym wptywajgc na jego produktywnosé.

Produktywnos$¢ jest osiggana wtedy, gdy na doswiadczenia zespotowe ksztattuje sie wptyw
kompetencji pracownikéw, ich osobowosci, wyrafinowanych Ilub nietradycyjnych zachowan
zespotowych oraz jakosci i sposobu komunikacji w zespotach. Ponadto wazne jest, aby wzig¢ pod
uwage Srodowisko zewnetrzne, takie jak inne zespoty, warunki spoteczne i zrozumienie codziennych
sytuacji biznesowych lub prywatnych, ktére znajdujg odzwierciedlenie w tym pierwszym.

Ludzie wyrabiajg sobie mndstwo przekonan, ktére majg ogromny wptyw na ich prace — szczegdlng role
odgrywaijg tu liderzy, ktorzy majg by¢ przyktadem dla pozostatych pracownikéw, by Ci produktywnosé
zachowywali na odpowiednim — nie zanizonym poziomie, lecz utrzymujacym sie w danym tempie, badz
wzrastajgcym.

Samoorganizowanie sie zespotéow

EASY wspomaga samoorganizowanie sie pracownikdéw, zespotéw. Samoorganizacja jest czyms$ co
wystepuje tylko i wytgcznie u pracownikdw, czy tez zespotéw darzonych przez lideréw zaufaniem.

Zespoty, ktére potrafig same zadbac o siebie i organizowad prace wtasna, osiggajg o wiele lepsze wyniki
niz zespoty, ktére tych cech nie posiadaja.

Samoorganizacja to rodzaj wolnosci mentalnej jak i wzajemne wsparcie z dozg zaufania do drugiego
cztowieka, partnera pracy, czy cztonka zespotu.

Pracownik samoorganizujgcy swojg prace jest oszczednoscig dla firmy, organizacji. Jezeli pracownik nie
wymaga skupienia, poswiecania mu czasu straconego na wydawania polecen (nie zawsze trafnych),
nalezy takiego pracownika doceniac i pozostawia¢ mu wolng reke.



Rozkazy mogg by¢ przeszkodgy dla samoorganizujacych sie zespotdw, negatywnie wptywajac na ich
relacje i wydajnosc.

Redukcja kosztow na poziomie zespotu i organizacji

Dzieki postepowaniu zgodnie z EASy, redukcja kosztéw w firmie czy tez organizacji staje sie czyms
naturalnym i automatycznym. Poprzez dziatanie zorganizowane, wspierajace kulture, etyke pracy —
mozemy bezposrednio wptyngé na zredukowanie zbednych kosztéw przedsiebiorstwa.

Tokeny w aplikacji TeamBox360 wptywajgce na mozliwosé wyceny pracy doskonale obrazujg liderom
koszty oraz oszczednosci wynikajace z ich uzytkowania.

Wycena pracy zawsze wspomaga redukcje kosztéw, poniewaz pracownicy, zespoty, ktdre otrzymuja
mozliwos$¢ uczestniczenia w wycenie pracy wtasnej, sg swiadomi wykonywanej pracy oraz jej wartosci
dla przedsiebiorstwa, firmy czy organizacji.

Swiadomo$¢ pozwala upewnié sie, ze praca jest zakoriczona w okreslonych ramach czasowych
projektéw, co dziata motywujgco na pracownikdéw i zespoty.

Samo aktualizowanie procesow przez zespoty

Stosowanie EASy wspomaga i wptywa na aktualizowanie proceséw w firmach i organizacjach.

Uzywajgc EASy w potaczeniu z aplikacjag TeamBox360, na ktdrg sktadajg sie zaprogramowane techniki,
takie jak zgtaszanie problemoéw jako przyktad zaangazowania, mozna osiggna¢ $wietne rezultaty.
Zgtaszanie przez pracownikdw innowacji rowniez jest powtarzalnym przyktadem zaangazowania
pracownika w funkcjonowanie firmy czy tez organizacji.

Aplikacja TeamBox360 oferuje proces feedbacku - Feedback 360, dzieki ktéremu pracownicy moga
stale aktualizowac opinie na swoj temat, co wptywa budujgco na catoksztatt pracy zespotowej.

Procesem aktualizowanym najczesciej i angazujgcym najwiekszg grupe pracownikdéw jest Baza
Wiedzy TeamBox360, w ktdrej to pracownicy, zespoty, liderzy mogg dowolnie pozyskiwac oraz
przekazywac wiedze procesowg, niezbedng do poprawnego funkcjonowania organizacji, firmy.

Filary EASy
Zaufanie

Zobowigzaniem filaru Zaufania w EASy sg Rytuaty a poprzez nie Brak Kontroli.



Zaufanie to najwazniejszy filar EASy. Bez zaufania nie mozna budowac kultury pracy. Zaufanie jest
koniecznoscig biznesowg, ktdra ma wychodzié¢ od géry — z poziomu dyrektora badz prezesa
organizacji, firmy.

Zaufanie jest zobowigzaniem, ktoére jest dziedziczone w hierarchii organizacji, firmy. Jezeli prezes ufa
dyrektorowi, dyrektor zleca polecenia managerom réwniez w oparciu o zaufanie. Nie sg to polecenia
narzucane, a intencyjne — majace na uwadze dobro podwtadnych, co za tym idzie — dziedzicznie
manager ufa kierownikom i pracownikom, co przekfada sie na ich poprawng produktywnos¢.

W wyniku takiego zachowania rezygnujemy z kontroli z powodu prawidtowego postepowania,
angazujac tym samym pracownikéw w funkcjonowanie firmy niezaleznie od ich hierarchii.

Do budowania zaufania, w EASy wykorzystujemy Rytuaty.

Kultura pracy

Zobowigzaniem filaru Kultury pracy w EASy jest Dostarczanie wartosci

Kultura pracy w EASy jest filarem majgcym wptyw na dostarczenie przez pracownika wartosci. Jezeli
kultura pracy nie jest zachowana, organizacja lub firma nie moze oczekiwac od pracownikéw
dostarczanej przez nich wartosci w odpowiednim czasie.

Brak kultury pracy moze powodowac wiele niepozgdanych zachowan u pracownikdw, a sg to m.in.:
brak wspdlnego zrozumienia, zte samopoczucie, zmniejszona wydajnos¢, brak kreatywnosci
pracownika.

Kultura pracy ma wptyw na poprawny sposéb myslenia pracownika, jego samopoczucie. Kultura
pracy kreowaé ma wzdr zachowania, wzér myslowy oraz ksztattowanie cech pozytywnych,
rozwijanych w procesie pracy.

Bez odpowiedniego podejscia przetozonych nie jest mozliwe kontrolowanie sposobu dziatania i
funkcjonowania pracownikéw. Brak otwartosci, serdecznosci powoduje blokady, ktérych efektem
jest brak poprawnej atmosfery w firmie, organizacji, co przektada sie na nizszg produktywnosé, brak
samoorganizacji, zaburzenie w redukcji kosztdw, czy poprawnej aktualizacji procesow.

Doskonatym narzedziem wspierajgcym kulture pracy jest narzedzie Feedback360 aplikacji
TeamBox360. Bez kultury pracy nie mamy wptywu na dojrzatos$¢ organizacji.

Dojrzatos¢

Zobowigzaniem filaru Dojrzatosci w EASy sg Zmiany mentalne rél w zespole


http://m.in/
http://m.in/

Dojrzatos¢ w EASy kreowana jest hierarchicznie, odgdrnie. Dojrzaty lider rozumie sposdb
funkcjonowania pracownikdéw, zespotéw.

Dojrzato$é nie polega na dyrektywnym wydawaniu polecen, a zrozumieniu potrzeb pracownikéw i
postepowanie etyczne, ktére przektada sie na wydanie polecenia po upewnieniu sie, ze pracownik
ma zapewnione warunki na miejscu pracy oraz tym samym mozliwos¢ realizacji polecenia bez
zbednego zaangazowania w inne procesy zwigzane z przygotowaniem stanowiska, czego efektem
moze by¢ obnizenie produktywnosci, efektywnosci oraz kreatywnosci.

Wptyw oraz znaczenie ma tez czas wykonywanej pracy. Brak dojrzatosci przetozonych w wydawaniu
polecen moze miec katastrofalne skutki w postaci marnowania czasu pracy.

Lider dojrzaty wydaje polecenia przygotowane, uwzgledniajace sytuacje pracownika, jego
przygotowanie do wykonania polecenia i spetniajgce jego podstawy bezpieczeristwa, czego efektem
jest obopdlne zaufanie i budowanie relacji pomiedzy pracownikiem i liderem.

Aplikacja TeamBox360 uzupetnia filar dojrzatosci EASy poprzez wycene pracy z pomocg zetonow,
zgtaszanie problemdw czy innowacji.

Dojrzatosé budzi w zespotach zaangazowanie.

Zaangazowanie

Zobowigzaniem filaru Zaangazowanie w EASy, jest redukcja kosztéw.

Zaangazowanie dzieki EASy wystepuje od poczatku pracy pracownika w organizacji, firmie. EASy
doskonale wptywa na zaangazowanie pracownika w funkcjonowanie organizacji, firmy.

EASy w potaczeniu z aplikacjag TeamBox360 daje pracownikom funkcje takie jak zgtaszanie
problemdw w organizacji — co redukuje stres pracownikéw, wptywa na redukcje kosztow
przedsiebiorstwa, buduje relacje pomiedzy pracodawcg a pracownikiem.

Zgtaszanie innowacji to kolejna z funkcji, ktéra daje mozliwosé zaangazowania oraz tym samym
docenienie pracownika poprzez jego nagrodzenie, efektem czego moze by¢ premia lub pochwata,
ktora wptywa bezposrednio na rozwojowos¢ pracownika.

Dla organizacji diametralne znaczenia ma redukcja kosztéw wystepujaca z zastosowania filaru
zaangazowania. Zaangazowanie tworzy stusznos¢ dziatan lub celéw i postawe osoby, ktéra wnosi
swoj udziat pracy do firmy, organizacji poprzez dziatanie kreatywne, nastepstwem czego jest
eskalowana redukcja kosztow firmy, organizacji.

Im wiecej zaangazowanych pracownikéw tym wskaznik redukcji kosztéw jest wyzszy. Poprawne
zaangazowanie jest efektem filaru Dojrzatosé.



Zobowiagzania w ramach filarow
Rytuaty

Rytuaty EASy to kreatywne spotkania, ktére budujg zaufanie pomiedzy pracownikami i liderami,
dzieki wykorzystaniu merytoryki lideréw w potgczeniu z aktywnoscig funkcjonalng, ktérg oferuje
zespotom aplikacja TeamBox360

EASy Starting

EASy Starting to cyklicznie spotkanie zawierajgce pytania i sugestie strony lideréw do pracownikdw,
zespotéw.

Spotkanie ma miejsce w trakcie np. Sprint Planning w Scrum lub rozpoczecia projektu, czy tez
tygodnia pracy. Odbywa sie ono raz, na poczatku rozpoczecia pracy zespotu. Jest to spotkanie
elastyczne. Moze by¢ ono dopasowane do innego waznego spotkania (redukcja czasu).

Spotkanie EASy Starting ma nie zajmowac zespotom dtuzej niz 15 minut. Spotkanie nie wymaga
specjalnego miejsca. Moze odbywac sie ono na Open Space w trakcie pracy, na siedzgco. Spotkanie
bazuje na nastepujgcych pytaniach oraz sugestiach od EASy lideréw takich jak m.in.: - odnoszace sie
do samopoczucia pracownikdw po czasie wolnym np. - jak minat wolny czas, czy pracownicy
wypoczeli? - odnoszgce sie do stanu zdrowia pracownikdw np. — jak sie czujg, jak zdrowie? -
odnoszace sie do zadowolenia np. — czy mozemy zaczgé mito nowy tydzien pracy? - odnoszace sie do
zgtaszania problemow, innowacji np. — gdybyscie zauwazyli problemy czy chcielibyscie zgtosic¢
innowacje, rébcie to Smiato, to wptywa na waszg korzysc i naszg dzieki waszemu zaangazowaniu

EASY Days

EASy Day to spotkanie cykliczne - codzienne poza dniami, w ktorych wystepuje EASy Starting oraz
Easy View - zawierajgce pytanie i sugestie strony lideréw do pracownikdw, zespotéw.

Spotkanie ma miejsce w trakcie np. Daily Scrum w Scrum lub odbywa sie w ciggu dnia o ustalonej
porze, moze wystepowac w przedziale czasowym / godzinowym i nie powinno trwac dtuzej niz 10
minut. Spotkanie nie wymaga specjalnego miejsca, moze odbywac sie np. na Open Space, w trakcie
pracy, na siedzgco. Spotkanie bazuje na nastepujacych pytaniach oraz sugestiach od EASy lideréw do
pracownikdw takich jak m.in.: - odnoszgce sie do samopoczucia — np. jak wasze samopoczucie? -
odnoszace sie do zadowolenia np. — czy wszystko jest w porzadku? - odnoszgce sie do zgtaszanych
problemdw lub innowacji — np. pochwata lub wyrdznienie danego tematu oraz gratulacje za
zwrdcenie na niego uwagi - odnoszace sie do Feedbacku360 — np. podziekowanie za udziat w
wymianie zdan i opinii - odnoszace sie do bazy wiedzy — np. podziekowanie za poruszenie tematu na
forum bazy wiedzy



EASY View

EASy View — EASy Day to spotkanie cykliczne — wystepujace raz — po cyklu pracy, wystepuje na korcu
— po spotkaniach EASy Starting oraz EASY Day.

Zawiera pytania i sugestie strony liderow do pracownikdw, zespotdw. Spotkanie ma miejsce w trakcie
np. Sprint Review w Scrum lub odbywa sie w ciggu dnia o ustalonej porze, moze wystepowac w
przedziale czasowym / godzinowym i nie powinno trwaé dtuzej niz 10 minut.

Spotkanie nie wymaga specjalnego miejsca, moze odbywac sie np. na Open Space, w trakcie pracy,
na siedzgco. Spotkanie bazuje na nastepujgcych pytaniach oraz sugestiach od EASy lideréw do
pracownikdéw takich jak m.in.: - odnoszace sie do samopoczucia — np. jak wasze samopoczucie po
danym czasie pracy? Czy cos$ byscie zmienili? - odnoszace sie do zadowolenia np. — co wptynetoby
lepiej na wasze samopoczucie w przysztosci? - odnoszgce sie do zgtaszanych probleméw lub
innowacji — np. pochwata lub wyrdznienie

EASy Feedback360
By w EASy lepiej budowa¢ Zaufanie, nalezy korzystac z funkcji aplikacji TeamBox360 — Feedback 360.

Rytuatem Feedback360 jest podsumowanie online przez lideréw, manageréw feedbacku dotyczgcego
pracownikéw. Drugim sposobem podsumowania jest spotkanie 1 na 1, w przypadku gdy opinie
dotyczace danego pracownika sg negatywne. Spotkanie ma za zadanie okazac¢ zainteresowanie
sytuacjg, wynikajacej z negatywnego feedback’u . Na spotkaniu nalezy poruszy¢ kwestie dlaczego
taka opinia o pracowniku mogta sie pojawic¢ i co nalezy zrobié, aby nie pojawita sie ona ponownie w
przysztosci. Nie nalezy zwraca¢ uwag pracownikowi. Nalezy natomiast z szacunkiem zapytac go — co
moze zrobic lepiej by sytuacja nie powtarzata sie i poprosic¢ o zastanowienie sie.

Rytuat ma za zadanie budowanie pozytywnych relacji pomiedzy pracownikami jak i zaufania do
lideréw.

dostarczanie wartosci

Na poprawne dostarczanie wartosci ma wptyw kultura pracy. Wtasciwe, niezaktdcone dostarczanie
wartosci ma miejsce tylko wtedy, gdy pracownik cieszy sie zaufaniem i przeprowadzane sg zwigzane z
tym rytuaty.

Pozwala nam to zachowaé przejrzystosé¢ w dostarczaniu wartosci i kulturze pracy zespotéw.. Efektem
rytuatow jest zaangazowanie cztonkow w zespotu w state dostarczanie wartosci dla firmy, organizacji,
poprzez prace w atmosferze zdrowej czyli - przyjaznej, rodzinnej, bezpiecznej.

Poczucie bezpieczeristwa pracownika jest niezwykle wazne, by dostarczat on poprawng wartosc oraz
odpowiednio jg skalowat — tworzgc wzrost wartosci wraz ze wzrostem zaangazowaniem w zycie
firmy.



Stata kontrola poprzez rytuaty Zaufania pomaga réwniez eliminowac elementy czy zachowania w
kulturze pracy, ktdre nie powinny mie¢ miejsca — np. nieodpowiednie podejscie przetozonego do
pracownika, wzbudzanie niepokoju czy wywieranie pres;ji.

O takich zachowaniach nalezy niezwtocznie rozmawiac¢ na forum, jezeli rozmowy 1 na 1 nie sg
wystarczajgcymi w usuwaniu konfliktdw. Pracownik zwigzany z firmg, w ktérej zmiany wystepuja
regularnie, a rozwdj firmy trwa caty czas, powinien mie¢ zapewniony spokdj psychiczny wynikajgcy z
kultury pracy, by dostarcza¢ wartosé, ktora to ma bezposredni wptyw na w/w rozwdj firmy,
organizacji.

Pracownik ma by¢ doceniany przez przetozonych na kazdej ptaszczyznie swojej pracy, poczgwszy od
tzw. dobrego stowa, po nagrody pieniezne lub benefity premiowe.

zmiany mentalne rél w zespole

Na zmiany mentalne rél w zespole ma wptyw Dojrzatosé.

Dojrzatos$¢ objawia sie poprawnym stopniem intelektualnego rozwoju osoby pod katem
emocjonalnym, spotecznym, ktdry jest charakterystyczny dla cztowieka dorostego, ktéry tym samym
zdolny jest do akceptacji wtasnych dziatan lub nie, bedgc zgodnym z otaczajgcymi go normami
spotecznymi.

Zmiany mentalne w zespole wymagane sg wtedy, gdy nastepujg odstepstwa w zdolnosci do stawiania
zespotom realnych celdw, ktére tez wymagaja

e odpowiedzialnosci,
e doswiadczenia
® wyksztatcenia.

Poprawna mentalnos¢ lidera ma brac¢ pod uwage

e instruowanie,
e trenowanie pracownikéw poprzez ich uczenie
® wspieranie w mitej atmosferze.

Pracownik natomiast winien jest zachowujac kulture pracy przyjmowac, nabywac wiedze
przekazywang hierarchicznie, by tym samym mie¢ poczucie odpowiedzialnosci oraz zaangazowania w
wykonywang prace dla firmy, organizacji, tym samym tworzac wiez emocjonalng, ktéra jest
jednoczesnie efektem nabywanej przez pracownika pewnosci rozwoju kariery w przysztosci zycia
firmy, organizacji, ktérej to pracownik jest oddany i zaangazowany.

Zmian mentalnych dokonuje sie w sytuacjach skrajnych badz niezaleznych od dojrzatosci
pracownikdw, poziomu ich spéjnosci, druzynowosci oraz dziatania nieszablonowego dla dobra
organizacji, firmy.



Schematyczne dziatania ograniczajg mentalnosé i poczucie bezpieczeristwa. Zmiany mentalne nie sg
wymagane w zespotach darzacych siebie zaufaniem.

EASy redukcja kosztow

Na EASy redukcje kosztdw ma wptyw zaangazowanie.

Zaangazowanie pracownika jest najwiekszg wartoscig dla firmy, a dla firmy zaangazowany pracownik
jest najwazniejszy i powinien by¢ on doceniany.

Pracownik zaangazowany w zycie firmy, organizacji jest samoistnym, zywym przyktadem redukcji
kosztow. Koszty redukujemy poprzez odpowiednie przydzielenie pracownikéw do zespotéw lub ich
samoorganizacje, réwniez w aplikacji TeamBox360, gdzie dokonywana jest wycena pracy poprzez
przydzielenie tokendw kosztowych, co wptywa na motywacje pracownikéw odnosnie wykonywanych
powierzonych im zadan.

Redukcje kosztow osiaga sie przez efektywne zespoty — spoiste i pracujgce w mitej, bezpiecznej i
godnej zaufania atmosferze.

Gdy ta nie wystepuje, firme, organizacje spotykajg opdznienia w realizacji celéw, spowodowane
brakiem zaufania — brakiem transparentnosci w zespotach, brakiem korzystnej atmosfery, ktéra
wptywa na kreatywnos¢ pracownikow oraz zaangazowanie w powierzone zadania i ich realizacje.

Redukcja kosztow dzieki tokenom, pozwala pracownikom na dowartos$ciowanie siebie poprzez efekty
widoczne, uzyskane nie tylko podczas wykonanej pracy ale rowniez w statystykach aplikacji
TeamBox360, gdzie realizowane zadanie w danym czasie, jest dodatkowo nagradzane przez lidera,
dowartosciowywanie stowem, by zachowa¢ mitg atmosfere oraz kulture pracy.

Timebox wykonalnosci

Timebox wykonalnos$ci w EASy to nic innego jak podsumowanie tego jak pracownicy czujg sie po
wykonanym zadaniu, w okreslonym czasie.

Timebox nie jest rytuatem. Timebox wykonalnosci w EASy ma by¢ podsumowaniem samopoczucia,
ktore odnosi sie do osiggnietego lub nie czasu wykonania zadania przez pracownikow.

W obu przypadkach powinna odby¢ sie symulacja przedstawiajgca dobre i zte momenty, aspekty,
cechy podczas wykonywania zadania. Majg one zostac przedstawione zespotom transparentnie,
szczerze, otwarcie, zachowujac przy tym mitg atmosfere pracy, ktérg cechuje wzajemne zaufanie.

Zaangazowanie nie moze ulec podwazeniu niezaleznie od wykonania zadania lub nie. Kiedy zadanie
nie zostaje wykonane w czasie nalezy zweryfikowac btedy, ktére wystgpity. W tym celu nalezy
rozmawiac z pracownikami, zespotem w celu ustalenia przyczyny btedéw, momentu ich powstania.
Nalezy rowniez zapytac lub stwierdzi¢ czy atmosfera pracy mogta mie¢ wptyw na niewykonanie



zadania. To bardzo wazne, poniewaz atmosfera pracy, ktora cyklicznie bedzie powtarzac sie z
efektem niekorzystnym dla zespotdw, nie przyniesie firmie EASy redukcji kosztow.

EASy redukcja kosztéw wystepuje tylko wtedy, gdy Timebox wykonalnosci jest osiggany. By osiggnac
zamierzony efekt, nalezy dba¢ o rozwéj zaufania wsréd pracownikéw oraz kulture pracy. Kluczowg
role odgrywajg podczas podsumowania Timeboxu wykonalnosci — stowne sposoby rozwijania
wspolnego zrozumienia.

Przywodztwo ogrywa w Timebox rdwnie wazng role. Wymagane jest podczas podsumowania
zastosowanie przywoédztwa stuzebnego, ktdre odpowiada za relacje, otwartos¢ pracownikow,
transparentnosé, ktora przetozy sie w przysztosci na redukcje btedéw, ktére miaty miejsce do tej
pory, a co za tym idzie zwiekszenie EASy redukcji kosztéw firmy, organizacji.

Timebox wykonalnos$ci moze by¢ ustawiony w aplikacji TeamBox360. Lider powinien stworzy¢
metryke zadowolenia pracownikdéw, ktéra powinna wyglgdaé w sposdb przypominajacy ocene
punktowg wyliczong ze Sredniej — stopnia zadowolenia z pracy do iloSci pracownikow.

Metryka powinna by¢ realizowana co TimeBox wykonalnosci.

TeamBox360 (poszukujemy inwestora)

TeamBox360 to narzedzie, ktdre ma powstac jako sktadowa Framework’a EASy.

TeamBox360 bedzie wartoscig samg w sobie — bedzie to aplikacja tworzona po to, by dbac¢ o rozwdéj
firmy, redukcje jej kosztow oraz ma na celu wptywac pozytywnie na rozwéj pracownikéw oraz ich
zaangazowanie w zycie firmy, organizacji.

Aplikacja posiadaé bedzie sktadowe funkcje takie jak:

Zgtaszanie problemdw,
zgtoszenie innowacji,
Feedback360,

Baza wiedzy

statystyka

wspierana wyceng poprzez niematerialne tokeny reprezentujgce czas wykonalnosci oraz koszt
przedsiebiorstwa jak i wptyw na jego redukcje.

TeamBox360 bedzie miat na celu usprawni¢ funkcjonujace juz firmy poprzez zmiany mentalne w
zespotach pracownikéw, wptywajac na ich zaangazowanie, tworzac jednoczesnie kulture pracy
organizacji, firmy.

Funkcjonalno$¢ TeamBox360 pozwalac bedzie na dostarczanie pracownikom Feedbacku, bez
koniecznosci spotykania sie, co przyczynia sie do tworzenia transparentnosci i mitej atmosfery pracy,
przez jej poprawe.



Efektem funkcji Baza wiedzy — pracownicy mogg wymieniac sie poglagdami, omawiaé sprawy
konieczne, lub dzieli¢ sie doswiadczeniami, ktdre wynikajg z pracy. Statystyka natomiast pomaga
liderom kontrolowac prace przedsiebiorstwa na kilku hierarchicznych szczeblach.

Zgtoszenia innowacji - pracownicy bedg mie¢ mozliwosc¢ zgtaszania mozliwych innowacji i wykazac sie
zaangazowaniem

W dzisiejszym konkurencyjnym srodowisku biznesowym pracodawcy poszukujg pracownikow, ktérzy
sg gotowi mysle¢ nieszablonowo i okazywac zaangazowanie na rzecz firmy. Doskonatym sposobem
wykazania tego jest zaproponowanie mozliwych innowacji, ktére mogtyby pomac w usprawnieniu
operacji lub stworzeniu nowych produktéw i ustug. W ten sposéb pracownicy mogg pokazac swoj
entuzjazm dla firmy i udowodnié swojg wartos$¢ jako kluczowego cztonka zespotu.

Zgtoszenia problemdw - pracownicy bedg mieli mozliwos¢ zgtaszania wszelkich nieprawidtowosci i
wykaza¢ sie zaangazowaniem

W dzisiejszym $wiecie biznesu pracownicy bedg mieli wiekszg wtadze niz kiedykolwiek wczesniej.
Zacheca sie ich do zabierania gtosu i zgtaszania wszelkich nieprawidtowosci, jakie zauwazg w swoim
miejscu pracy. W ten sposéb moga wykazac swoje zaangazowanie w tworzenie bezpiecznego i
etycznego srodowiska dla wszystkich. Z pomocg nowoczesnej technologii pracownicy moga fatwiej
niz kiedykolwiek zgtaszaé wszelkie incydenty bez obawy o zemste lub reakcje ze strony pracodawcéw.

Feedback360 - pracownicy bedg mie¢ mozliwos¢ dzielenia na biezgco opiniami na temat kolegéw i
zespotéw a kierownicy widzie¢ zaangazowanie pracownikéw w wykonywanie swoich obowigzkéw

Nowoczesne miejsce pracy szybko dostosowuje sie do idei otwartej informacji zwrotnej. Pracownicy
bedac miec¢ platforme, na ktérej mogg dzieli¢ sie szczerymi opiniami o swoich wspodtpracownikach i
zespotach, co moze poméc menedzerom lepiej zrozumied ich zaangazowanie w wykonywanie swoich
obowigzkdw. Ten nowy sposdb pracy moze zwiekszyé wspotprace i zaufanie w zespotach, tworzac
Srodowisko sprzyjajgce rozwojowi i sukcesowi.

Statystyka - pracownicy i kierownicy zespotéw bedg mieli wglad w statystyki w czasie rzeczywistym z
aktywnosci, postepdéw prac i aktywnosci poszczegdlnych uzytkownikéw jak i catych zespotow

W dzisiejszym zaawansowanym technologicznie miejscu pracy zespoty i liderzy zespotéw majg dostep
do wskaznikéw w czasie rzeczywistym, ktore dajg im nieoceniony wglad w aktywnosé poszczegdlnych
uzytkownikéw i postep prac. Te dane pomagajg menedzerom identyfikowaé obszary wymagajgce
poprawy, $ledzi¢ wydajnosc i szybko wprowadzac¢ niezbedne korekty. Dzieki temu poziomowi
dostepu do danych zespoty mogg dziataé¢ wydajniej i efektywnie;j.

Dobre praktyki EASy
Dobre praktyki EASy to:

- ocena mozliwosci pracownikdéw i zespotow



Ocena mozliwosci pracownikdw i zespotow jest niezbedna dla firm, aby upewnic sig, ze najlepiej
wykorzystujg swoje zasoby. Dzieki narzedziom oceny opartym na sztucznej inteligencji menedzerowie
mogaq tatwo mierzy¢ wydajnos¢ pracownikow i zespotéw, identyfikowac obszary wymagajace
poprawy oraz opracowywac strategie zwiekszajgce produktywnosé. Narzedzia oceny TeamBox360 s3
wydajne, doktadne i dostarczajg cennych informacji na temat zestawu umiejetnosci pracownikdéw.

- wpltyw na wspdtdziatanie pracownikéw w ramach stalych zespotow czy tworzonych do
rozwigzywania probleméw lub wdrazania innowacji

Wspotpraca pracownikéw w ramach statych zespotéw jest kluczowa dla skutecznego wdrazania
rozwigzan i innowacji. Wraz z wprowadzeniem TeamBox360 zespoty mogg teraz wspotpracowac
efektywniej niz kiedykolwiek wczesdniej. TeamBox360 zapewnia wglad w wydajnos¢ zespotu,
umozliwiajgc cztonkom zespotu wydajniejszg wspétprace i szybsze identyfikowanie probleméw lub
mozliwosci poprawy. Moze to prowadzi¢ do zwiekszenia kreatywnosci i produktywnosci wsrod
cztonkdw zespotu, co skutkuje wiekszym sukcesem catej organizacji.

- rozwdj kultury pracy w miejscu pracy oraz w catej organizacji

Kultura pracy jest kluczowym czynnikiem sukcesu kazdej organizacji. Firmy koncentrujg sie obecnie
na tworzeniu srodowiska, ktére zacheca do wspétpracy, innowacji i wzrostu. Inwestujgc w rozwaj
kultury pracy, organizacje mogg czerpac korzysci z poprawy produktywnosci pracownikow, satysfakcji
z pracy i wskaznikow retencji. Dzieki silnej kulturze pracy organizacja moze odnies$¢ wiekszy sukces i
zwiekszy¢ produktywnosé.

- koordynacja zachowan zespotéw na poziomie lokalnych i globalnym

Skuteczne zespoty polegajg na skutecznej koordynacji miedzy cztonkami zaréwno na poziomie
lokalnym, jak i globalnym. Aby zapewni¢ osiggniecie celéw, cztonkowie zespotu muszg skutecznie
wspotpracowac i komunikowac sie, aby osiggnac swoje cele. Wykorzystujgc potege technologii,
zespoty mogg teraz skuteczniej koordynowaé swoje dziatania, co pozwala im wydajniej
wspoétpracowad.

- zwiekszenie komunikacji pomiedzy zespotami, pracownikami

Komunikacja jest kluczem do sukcesu kazdej organizacji. Wraz z rosngcym wykorzystaniem
technologii coraz wiecej zespotow i pracownikéw znajduje sposoby na pozostawanie w kontakcie i
wspotprace miedzy sobg. Od komunikatoréw internetowych po narzedzia do wideokonferencji —
istnieje wiele sposobdw zapewnienia skutecznej komunikacji miedzy zespotami i pracownikami w
celu osiggniecia ich celéw. TeamBox360 skutecznie zmniejsza ilos¢ niezbednych aplikacji i narzedzi do
komunikowania.

- transparentne rozumienie zobowigzan przez kazdego pracownika i zespoty
- elastyczny coaching

- przejrzyste okreslenie warunkéw zakresu dostarczanych wartosci



Jesli chodzi o okreslenie warunkdow zakresu dostarczanych wartosci, kluczowa jest przejrzystosé. Z
pomocg asystentow TeamBox360 wspieranych sztuczng inteligencjg zespoty mogg szybko i tatwo
tworzyc jasne i zwiezte definicje zadan, ktére doktadnie odzwierciedlajg ich zrozumienie celow
projektu. Gwarantuje to, ze wszyscy zaangazowani w projekt sg po tej samej stronie, co utatwia
zespotom posuwanie sie naprzdd z pewnoscig i przejrzystoscia.

Uwagi koncowe

Framework EASy zostat stworzony po to by tworzy¢, kreowac zdrowg — przyjemng atmosfere pracy.
Ma zadanie dbac o poprawny rozwdj relacji pracownikdw, ich lideréw z wzajemnoscig. EASy ma
zadanie neutralizowac zachowania stresogenne, oraz podwazajgce zaufanie. EASy mozna stosowac z
kazdym innym Framework’iem, by zwiekszy¢ jego efektywnosé. EASy daje najlepsze efekty w
potaczeniu z dedykowang aplikacjg TeamBox360.

Framework powstat na bazie doswiadczen, ktdre spotkaty nas w organizacjach — nie zawsze byty to
praktyki dobre. Chcielismy jako autorzy wptyngé na zmiany mentalnosci lideréw oraz pracownikéw. U
tych pierwszych — zwrdci¢ uwage na szacunek do pracownika, poprawne jego traktowanie,
docenianie, budowanie poprawnych, petnych szacunku relacji. U drugich z kolei — na podejscie i
zaangazowanie do pracy, ktdre ma przynies¢ efekty poprzez symbioze z tymi pierwszymi —
docenienie.

Framework EASy to co$ nowego, co$ co na pewno zmieni Swiat poprzez jego poprawe na lepsze — bo
lepiej jest, kiedy jest lepiej.

Podziekowania
Dziekujemy ludziom, ktérych spotkalismy na swojej drodze zawodowej, bo to dzieki wam i nabytemu

doswiadczeniu, tatwiej byto nam przyblizy¢ w powyzszym Framework’ u poprawne i wymarzone
wrecz postepowanie z pracownikami.

Mitosz Wotk-taniewski

Artur Wtodarczyk
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